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CORRECCION INMEDIATA

HALLAZGOS

éEsno

conformidad
?

CONTENCION

ANALISIS DE CAUSA

!

ACCION CORRECTIVA

EFECTIVIDAD

Es no conformidad:

1. No cumplir un requisito normativo
2. No cumplir un requisito legal o
contractual

3. Reclamo de cliente

4. Accidentes

5. Producto no conforme

6. No cumplimiento de un indicador

¢Es efectivo?

CIERRE NO CONFORMIDAD




